
 

Özel İhtiyaçları Olan Kişilere Erişim ve Bilgilendirme 

 

Otelimiz fiziksel engelli ve diğer özel ihtiyaçları olan kişilerin Erişebilirliğine hizmet 

sağlanmaktadır. 

Otelimiz giriş katında yatay dolaşıma uygun olarak resepsiyon, lobi-oturma alanına, restorant, 

kafeterya, asansör ve misafir odalarına “erişim” sağlanmaktadır. 

Otelimizde; Bir (1) adet Engelli odamız, Engelli asansörü, Havuz bölümünde Engelli wc ve 

havuza girebilmek için Havuz Engelli asansörü mevcuttur. 

Otelimizde; İşitme Engelli Müşterilerimizin erişilebilirliği için giriş ve diğer katında acil 

durum butonlar görsel ışıklı alarm, Bütün asansörlerimizde Braille alfabesi ve sesli uyarı 

sitemi  mevcuttur. 

Otelimizde; Görme Engelli Müşterilerimizin erişilebilirliği için Acil durum butonları sesli 

olarak mevcuttur. 

 

Access and Information for People with Special Needs 

 

Our hotel provides services for the accessibility of people with physical disabilities and other 

special needs. 

In accordance with the horizontal circulation on the ground floor of our hotel, "access" is 

provided to the reception, lobby-living area, restaurant, cafeteria, lift and guest rooms. 

In our hotel; We have one (1) disabled room, a disabled lift, a disabled wc in the pool area and 

a pool disabled lift to enter the pool. 

In our hotel; For the accessibility of our Hearing Impaired Customers, emergency buttons on 

the entrance and other floors, visual light alarm, Braille alphabet and audible warning system 

are available in all our lifts. 

In our hotel; Emergency buttons are available audibly for the accessibility of our visually 

impaired customers. 

 


